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TRIBUNAL DE CUENTAS

RESUMEN

INFORME DE FISCALIZACION DEL PROGRAMA 467G “INVESTIGACION Y
DESARROLLO DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION” (2015-2022)

¢{Las medidas financiadas por el programa 467G alcanzan los objetivos
pretendidos y se ejecutan conforme a criterios de buenas practicas

financieras!?
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FISCALIZACION DEL PROGRAMA 467G “INVESTIGACION Y DESARROLLO DE LA

SOCIEDAD DE LA INFORMACION” (2015-2022)

=2 (Qué es el programa 467G?

¢(Por qué es importante su control?

El programa financia el desarrollo de planes y
actuaciones de |+D en materia de
Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion,
Inteligencia Artificial/ THD y Ciberseguridad, asi
como las relativas a la Digitalizacion de las AA.PP.

Este programa quiere impulsar la transformacién digital
de la sociedad, con el objetivo de lograr un crecimiento
prospero, seguro y confiable, acelerando el proceso

de digitalizacion de todo el tejido productivo, asegurando
que Espana aprovecha todas las oportunidades que

las tecnologias digitales ofrecen.

(Qué se ha fiscalizado y por qué?

o) , .
1@. ¢(Qué se ha fiscalizado?

-

Ambito subjetivo

SEDIA y SGAD que son
los principales 6rganos
gestores del programa.

Ambito objetivo

Las politicas y
actuaciones

financiadas mediante )
el programa ~N
2015-2022
\_ J J
Conclusiones

Deficiencias de configuracion, con ausencia de objetivos e
indicadores apropiados.

Baja ejecucion presupuestaria en las actividades de impulso y
apoyo a la [+D empresarial (principalmente transferencias,
subvenciones y préstamos).

Pese a contar la SGAD con numerosos indicadores para
medir su actividad se observa una ausencia de definicion de
objetivos y de resultados concretos a alcanzar.

La externalizacion de funciones esenciales de la actividad
genera una dependencia que constituye un riesgo de control
interno y de seguridad.

Enlace al informe n.°

@ ¢{Con qué objetivos?

& Evaluar el sistema de control interno existente en cada uno \
de los dos principales 6rganos gestores del programa y el
sistema de coordinacion entre ellos.

®  Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias que resulten aplicables.

& Comprobar si la gestion econémica y financiera se ha
reflejado adecuadamente en el sistema contable, de acuerdo
con los principios y criterios contables que le resultan de
aplicacion.

& Adecuacion de la gestion a los principios de eficacia, eficiencia

y economia y su incardinacién con otros programas y planes
relacionados con la digitalizacion.

7'." Recomendaciones

& Acomodar a las técnicas de planificacion, con hitos y
objetivos con proyeccién plurianual.

Valoracion politica de los resultados reales obtenidos con

@ las ayudas financiadas con el programa al objeto de
reconsiderar su modificacion o su sustitucion por otro
modelo de incentivos.

Establecer mecanismos de control interno y reconsiderar
e la dependencia externa de gran parte de sus actividades.

Aprovechar mas eficazmente el sistema de indicadores,

2 estableciendo objetivos estratégicos y operativos, hitos
temporales, indicadores, sistema de seguimiento, y
valoracion de resultados.
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{Qué es el programa 467G?

El programa de gasto 467G “Investigacion y desarrollo de la Sociedad de la
Informacion” financia el desarrollo de planes y actuaciones de |+D en materia
de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion, Tecnologias
Habilitadoras Digitales, Inteligencia Artificial y Ciberseguridad, ademas de las
estrategias de Digitalizacion de las Administraciones Publicas.

Su finalidad primordial es impulsar la transformacion digital de nuestra
sociedad, con la finalidad de lograr un crecimiento prospero, seguro, confiable,
integrador y que respete los derechos de los ciudadanos, acelerando el
proceso de digitalizacion de todo el tejido productivo y de la sociedad y
asegurando que Espana aprovecha todas las oportunidades que las tecnologias
digitales ofrecen y en particular la inteligencia artificial.

(Por qué el Tribunal de Cuentas realiza esta fiscalizacion!?

La importancia de este programa de gasto que financia el desarrollo de los
programas y actuaciones en materia de la digitalizacion, inteligencia artificial,
tecnologias habilitadoras digitales (THD) y ciberseguridad, asi como el impulso
de la digitalizacion de las Administraciones Publicas prevista en las diferentes
Agendas Digitales.

{Queé se ha fiscalizado?

* Se ha evaluado el sistema de control interno existente en cada uno de los
dos principales 6rganos gestores del programa y el sistema de
coordinacion entre ellos.

* Se ha verificado el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias que resulten aplicables, comprobando si la gestion
economica y financiera se ha reflejado adecuadamente en el sistema
contable.

* Se ha examinado si la gestion del programa se adecua a los principios de
eficacia, eficiencia y economia y su incardinacion con otros programas y
planes relacionados con la digitalizacion.
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* El programa 467G presenta deficiencias de configuracion, con ausencia
de objetivos e indicadores apropiados y omisiones esenciales en su
caracterizacion y contenido. La adscripcion organica y la configuracion de
los organos gestores del programa han sufrido diversas vicisitudes en
reestructuraciones de los departamentos ministeriales, que han afectado
a la coherencia, continuidad y coordinacion de las actividades y objetivos
| asignados al programa.

En el periodo 2015-2022 el programa 467G dispuso de
I.149,6 millones de euros de créditos iniciales, de los que se
ejecutaron, en términos de obligaciones reconocidas, 498,0
millones (el 43 %), un grado de ejecucion escaso que se ha
|:||:| venido manteniendo con caracteristicas y nivel similar a lo
largo de los distintos ejercicios. La parte del presupuesto
correspondiente a las actividades de impulso y apoyo a la
|+D empresarial tan solo tuvo un grado de ejecucion del
21 %.

La principal linea de incentivos gestionada en el periodo fiscalizado fue
TSI/THD. Se aprecia una ineficacia de esta linea de ayudas: Unicamente el
30 % de los proyectos subvencionados han cumplido de forma
satisfactoria con los requisitos técnicos y administrativos requeridos y el
|4 % de las ayudas han finalizado con reintegro total y el 53 % con
reintegro parcial. En las convocatorias de 2010 a 2015 el importe medio
del reintegro en los expedientes con incumplimiento ha supuesto
alrededor del 80 % del importe de la ayuda.
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/ La politica de digitalizacion de las administraciones \

publicas, de alta prioridad, se encuadra en los distintos |
marcos de referencia estratégicos que se han ido
sucediendo. La SGAD cuenta con un cuadro de mando
con numerosos indicadores para medir distintos
parametros de su actividad. Con caracter general, de estos
‘ \ indicadores se aprecia un crecimiento de la actividad
durante el periodo objeto de fiscalizacion, pero resultan
poco utiles para un analisis riguroso de eficacia de la
gestion por la ausencia de definicion de objetivos y de
resultados concretos a alcanzar en un lapso temporal. El
modelo no permite identificar fortalezas ni debilidades ni |

| identificar las causas de posibles desviaciones para una
\ pronta reconduccion de la gestion.

— -

El sistema de control interno sobre la gestion de los gastos de

funcionamiento del programa se considera, en general, apropiado. Los

expedientes contractuales se encuentran completos, formal y

materialmente, de acuerdo con los requisitos exigidos por la normativa
contractual.

El Tribunal advierte que la externalizacion de funciones
esenciales genera una dependencia que constituye un
riesgo de control interno y de seguridad. El 60 % del gasto
externo (capitulos 2 y 6) esta concentrado en trece
empresas. Las evaluaciones de los proyectos
subvencionables y su control, practicamente en su
totalidad, estan contratados a entidades y empresas
externas. La gestion de los servicios compartidos, una
actividad estructural y permanente de la SGAD, descansa
en gran parte en un encargo a medio propio de la
Administracion. Este encargo se fundamenta en la carencia
de los suficientes recursos humanos especializados para ,
abordar estas actividades. 4
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El programa de gasto 467G “Investigacion y desarrollo de la Sociedad de la Informacion” financia el
desarrollo de planes y actuaciones de I+D en materia de Telecomunicaciones y Sociedad de la
Informacién, Tecnologias Habilitadoras Digitales, Inteligencia Artificial y Ciberseguridad, ademas de
las estrategias de Digitalizacion de las Administraciones Publicas.

Las actividades detalladas en las memorias presupuestarias del programa 467G a lo largo del periodo
2015-2022 se pueden clasificar en los siguientes grupos, cada uno de los cuales se encomienda a
organos gestores diferentes:

a) Actividades de impulso y apoyo a la |[+D empresarial, gestion a cargo de las sucesivas Secretarias
de Estado competentes (actualmente Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia
Artificial -SEDIA-).

b) Actividades encaminadas a la digitalizacion de la Administracién Publica, gestion a cargo de la
Secretaria General de Administracion Digital (SGAD).

A la vista de los resultados alcanzados en la fiscalizacién, resulta preciso reconfigurar el contenido
del programa, estableciendo nuevos objetivos e indicadores.

Respecto a las actividades de impulso a la 1+D empresarial, el grado de ejecucion presupuestario tan
escaso hace necesaria su modificacién o sustitucién por otro tipo de ayudas.

Respecto a las actividades de digitalizaciéon de la Administracion Publica, los indicadores de la
actividad con los que cuenta la SGAD deben ser Utiles para un andlisis de eficacia de la gestion, a
partir de una correcta definicion de objetivos y de resultados a alcanzar.

Finalmente, debe extremarse el control de la externalizacion de servicios de gestion fundamentales,
motivado por una carencia de suficientes recursos humanos especializados de ambos centros.



A la Secretaria de
Estado de
Digitalizacion e
Inteligencia
Artificial (SEDIA) y
a la Secretaria
General de
Administracion
Digital (SGAD)

A la Secretaria de
Estado de
Presupuestos y
Gastos
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Se recomienda a los érganos gestores de la planificacion y
presupuestacion del programa 467G la acomodacion a las técnicas
de planificacion por objetivos con una proyeccién plurianual que
permita concretar para cada ejercicio los hitos y objetivos que se
quieren conseguir con cada programa. Asimismo, los 6rganos
gestores del programa 467G deberian adoptar sistemas de
seguimiento del impacto real de la gestién en la consecucion de las
finalidades previstas en la politica a la que sirve.

Valoracion politica de los resultados reales obtenidos con las
ayudas TSI/THD , en términos de eficacia y eficiencia, al objeto de
reconsiderar su modificacion estructural y procedimental, o su
sustitucion por otro modelo de incentivos que pudieran resultar
mas operativos.

Aprovechar mas eficazmente por parte de la SGAD el sistema de
indicadores, mediante el establecimiento de objetivos estratégicos y
operativos, hitos temporales, indicadores, sistema de seguimiento,
valoracién de resultados y realimentacion del sistema, con
informacién periédicamente actualizada de cada proyecto y su
financiacion.

Establecer mecanismos apropiados de control interno y
reconsiderar el modelo de gestion basado en la dependencia
externa de gran parte de sus actividades, principalmente en cuanto
a funciones esenciales que incorporan potestad administrativa.

Mejorar el marco técnico vigente para la preparacién de las
propuestas de programas a incluir en cada Presupuesto General
del Estado. Asimismo, deberia elaborar y publicar guias u
orientaciones para que los presupuestos expresen objetivos
cuantificables en unidades de realizacion e indicadores de
ejecucion mensurables en coherencia con los recursos asignados
y con la planificacion estratégica de cada politica publica a medio
y largo plazo.
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